Formuldrio de Resposta aos recursos — CONHECIMENTOS ESPECIFICOS CI01- ARTIFICE COPA

Questao

Justificativa

Conclusao
(Deferido ou
Indeferido)

Resposta
Alterada para:

TIPO 1: 34
TIPO 2: 36
TIPO 3: 39

A alternativa correta é:

(C) E obrigatério utilizar uniforme limpo e em bom estado de conservagio.
Justificativa:

Segundo as normas da Anvisa e regras de seguranca do trabalho, especialmente
no setor de alimentos e servigos gerais, como no caso de copeiras, é obrigatério:
0 uso de uniformes limpos, adequados a funcdo e em bom estado de
conservacdo, para evitar contaminagdes e manter a higiene no ambiente de
trabalho.

A apresentacdo pessoal e o cuidado com os EPIs (Equipamentos de Protecao
Individual) também fazem parte das exigéncias para garantir seguranca
alimentar e prevencdo de acidentes.

Anadlise das demais alternativas:

(A) Errada - Luvas descartaveis devem ser utilizadas sempre que houver
manipulacio direta de alimentos prontos para o consumo, especialmente frios.
(B) Errada - Oculos de protecio sdo obrigatérios sempre que houver risco de
contato com produtos quimicos, mas ndo exclusivamente nesse caso.

(D) Errada - Luvas reutilizaveis tém vida ttil limitada e devem ser substituidas
regularmente. Nao podem ser reutilizadas indefinidamente.

(E) Errada - O uso de calgados fechados, antiderrapantes e impermeaveis é
obrigatério. Chinelos, mesmo antiderrapantes, sdo proibidos, pois ndo oferecem
protecao adequada.

INDEFERIDO

GABARITO
MANTIDO

TIPO 1: 37
TIPO 2: 31
TIPO 3: 33

Resposta correta: (A) Ligar para os Bombeiros e informar o endereco exato,
pontos de referéncia e se ha vitimas.

(A) Ligar para os Bombeiros e informar o endereco exato, pontos de referéncia
e se ha vitimas.

Correto - Em caso de incéndio, a prioridade é acionar imediatamente o Corpo
de Bombeiros (193 no Brasil), fornecendo informacdes claras para uma
resposta rapida e eficiente.

INDEFERIDO

GABARITO
MANTIDO




(B) Esperar alguns minutos para ver se o fogo se apaga sozinho antes de tomar
qualquer atitude.

Incorreto - Incéndios podem se alastrar rapidamente, e qualquer demora pode
agravar a situacdo. A acdo imediata é essencial para evitar riscos maiores.

(C) Usar o elevador para chegar mais rapido ao telefone fixo mais proximo e
fazer a ligacdo.

Incorreto - Elevadores devem ser evitados em situacdes de incéndio, pois
podem ficar travados ou se tornarem armadilhas devido a fumaca e falhas de
energia.

(D) Ligar primeiro para um familiar antes de chamar os bombeiros.

Incorreto — A prioridade é acionar os servicos de emergéncia (Bombeiros,
Defesa Civil, etc.) antes de avisar familiares, pois cada segundo conta no
controle do incéndio.

(E) Ligar primeiro para o celular do chefe da equipe para receber orientagdes
sobre como proceder.

Incorreto - Embora comunicar o chefe seja importante, a primeira acido deve
ser acionar os Bombeiros (193) e seguir os procedimentos de emergéncia da
empresa (como alarmes e rotas de fuga).




